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　「軽トラ市」の全国調査では，運営上の苦
労の１位が「出店車の募集（58％）」であっ
た。そこで，先月号に続いて出店車の特徴を
まとめてみたい。今回は個別出店車のデータ
であり，主として新城軽トラ市で行ったアン
ケート調査結果によっている（調査：2016
年，対象204，回収107）。
〇出店情報と出店動機
　さて，出店車はどの様に出店情報を入手し
ているのであろうか。
情報入手手段をまとめ
たものが，図１であ
る。最大は，「出店車
間口コミ（64％）」で
あり，次いで「運営団
体ＨＰ（40％）」とな
っている。まず後者の
ＨＰは，先月号に記し
たように，出店車の範
囲が行政界を越えて広
域であることに起因し
ているだろう。ＨＰや
ＳＮＳは広域への情報
提供に有効であり，当
初から，こうした情報

手段を重視することが大切だろう。
　口コミは，ＨＰと正反対のようであるが，
出店車間の繋がりの強さを示している。口コ
ミによって出店車が集まるということは，
「軽トラ市」が出店車側に評価されていると
いうことであり，長期間継続している「軽ト
ラ市」は，その魅力を持っているということ
でもある。実際に，「軽トラ市」の終了時間
頃などには，出店車間の情報交換が活発に行
われている。情報交換相手は，同業種間（29
％）よりも異業種間（60％）が２倍程度高い

図１　出店情報の入手手段
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ものとなっており，出
店の多様化を図る上で
も，口コミが重要と言
えるだろう。
　出店動機について
も，少し触れておきた
い。商品宣伝（43％），
固定客づくり（39％），
売り上げ増大（36％），
店舗宣伝（34％），販
売 地 域 開 拓（30 ％）
と，月１回の出店であ
るからと言って，短期
的な営業視点ではない
ことが分かる。
〇出店のバリエーショ
　ン
　まずは，営業形態で
ある（図２）。様々な
形態があるが，固定店
舗を持って出張販売し
ているタイプが最も多
い。これが，出店動機
が多様である理由でも
あろう。また，近年増
えているのが，専業者
であるという。専業者
にも色々な形態があっ
て，移動販売として営
業範囲を広げるもの，
固定店舗での起業への
第一段階としているも
の，リタイア層の活動の場とするものもあ
る。現在は，コロナ禍の厳しい状況が屋内の

商業を取り巻いているが，今こそ「軽トラ
市」が新しいビジネスや再生機会提供の場に

図２　出店車営業形態

図３　年間出店回数
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なるのでないかと思
う。
　さて，これらの出店
車は，「軽トラ市」以
外にも出店の可能性が
ある。図３は，年間の
出店回数をまとめたも
のである。「軽トラ市」
だけという出店車は25
％であり，４分の３は
他の出店機会を持って
いることが分かる。
　スーパーマーケット
の出店，移動販売など
個別での販売を行うも
のを個別販売型，「軽
トラ市」や他のイベントに出店するものをイ
ベント型とすると，個別販売型が21％，イベ
ント型が79％である。年間出店回数をみる
と，個別販売型は年間100日程度とみること
ができ，イベント型では10 〜 30日である。
この様に「軽トラ市」は，多様な可動的販売
を結び付けており，出店台数からみて，それ
らの拠点として位置づけることができるだろ
う。
　別の地方都市で行った調査であるが，「軽
トラ市」からの新展開として，山間部で小規
模「軽トラ市」を開催した場合の参加意識を
聞いた。その結果は，出店してみたいが約４
割となった。動機としては，新たな販売情報
の入手が半数程度である。これは，地方都市
から山間部への展開例であるが，より大規模
な都市部への進出も考えられるのではないだ
ろうか。

〇客数と売り上げ
　出店動機が多様であることを示したが，最
後に，売り上げと客数をみておきたい。売り
上げは，全国調査で１台・１回あたり平均
３万円程度であった。新城の場合も，ほぼ同
様の結果である。出店車によってばらつきが
あり，平均の倍を超える７万円以上も10％程
度存在している。
　出店動機に固定客づくりがあったが，結果
はどうであろうか。図４の様に，１回あたり
の客数は100名を超える店舗もあるが，平均
は53名となる。これに対して固定客数の平均
は17人であり，固定客比率は３割程度とな
る。これは，予想より高いものであった。確
かに，どの「軽トラ市」でも贔屓のお店を探
している来街者を見かける。ここから「軽ト
ラ市」の魅力である，来街者と販売者との会
話の楽しみも生まれてくる。

図４　平均客数（１回あたり）
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